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Gebrauchte Computer

Gebrauchte Computer führender Hersteller können Sie preisgünstig bei ITSCO kaufen. In unserem Online-Shop finden Sie erstklassig aufbereitete PCs von Lenovo, Dell, Apple, HP und vielen weiteren Markenherstellern und das bis zu 90% günstiger als beim Neukauf.
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Gebrauchte Notebooks

Mit qualitativ hochwertiger Technik unterwegs zu sein, muss nicht teuer sein. Einen mobilen Begleiter erhalten Sie bei ITSCO zu unschlagbar günstigen Preisen. Wir bieten Ihnen gebrauchte Notebooks und Laptops der führenden Hersteller wie Apple, Lenovo, Dell, HP, Fujitsu und vieler weiterer Top-Marken an.
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Gebrauchte Tablets

Mobil sein auf die schönste Art! Leicht wie ein Smartphone, komfortabel wie ein Notebook. Bei uns erhalten Sie gebrauchte Apple iPads und hochwertige Tablets der führenden Hersteller wie Samsung und Lenovo für einen Bruchteil des Neupreises. Ein optimales Preis-Leistungsverhältnis!
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Gebrauchte Smartphones

Hochwertige Smartphones und Handys zu günstigen Preisen bei ITSCO! Bei uns erhalten Sie gebrauchte Apple iPhones und Smartphones anderer Markenhersteller wie Samsung und Nokia in TOP-Qualität als echte Alternative zum Neukauf. Vergleichen lohnt sich garantiert!
                        

                    

                    

                    Alle Artikel der Kategorie "Smartphones" anzeigen

                

        
	
            Monitore
                
                    
                        
                                	
        TFT/LCD Monitore
            	18-19" Zoll TFT/LCD Monitore
	20-23" Zoll TFT/LCD Monitore
	ab 24" Zoll TFT/LCD Monitore
	25-27" Zoll TFT/LCD Monitore
	31-34" Zoll TFT/LCD Monitore


    


                                	
        Zubehör (Monitore)
    


                        

                        



[image: Gebrauchte Monitore / Displays günstig kaufen]


Gebrauchte Monitore

Es muss nicht immer neu sein. Vergleichbare Monitore erhalten Sie bei uns schon für einen Bruchteil des Neupreises. Von der Qualität und Ausstattung übertreffen die Spitzenfabrikate von Samsung, Dell, Lenovo, LG, Philips, HP sowie weiterer TOP-Hersteller dabei jedes Discounter- Angebot.
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Gebrauchte Workstations

Die ideale Workstation für Ihren Arbeitsplatz finden Sie preisgünstig im ITSCO-Onlineshop. Wir bieten Ihnen die leistungsstarken Kraftpakete der führenden Hersteller wie Lenovo, HP, Dell, Fujitsu und qualitativ hochwertige Workstations anderer bekannten Markenherstellern zu sensationell günstigen Preisen an.
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Gebrauchte Mini-PCs

Mini Computer beschreibt man am besten mit diesen drei Wörtern: klein, kompakt, flexibel. Ein Mini PC ist für jedermann geeignet, ob als Medien Center, als Mini Gaming-PC und zur Nutzung von Streaming Diensten. Gebrauchte Mini PCs von Dell, Fujitsu, HP und Lenovo erhalten Sie unschlagbar günstig bei ITSCO!
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Gebrauchte Drucker

Bei ITSCO finden Sie die Spitzengeräte von HP, IBM, Lexmark, Kyocera und vieler weiteren Markenherstellern zu unschlagbar günstigen Preisen - egal ob Laser-, Farblaser- oder Multifunktionsdrucker. Im ITSCO-Onlineshop werden Sie fündig, wenn es um die hochwertige Ausstattung Ihres Büros geht.
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Gebrauchtes Zubehör

Vom Arbeitsspeicher über Festplatten bis zum WLAN-Adapter: jegliches Zubehör der Extraklasse finden Sie bei ITSCO zum Top-Preis. Ideal um die hochwertigen und langlebigen IT-Geräte von Markenherstellern wie Apple, Lenovo, HP und Dell aufzurüsten. Das spart Geld und den Neukauf.
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Bei ITSCO kaufen Sie ohne Risiko! Der gekaufte Artikel gefällt Ihnen nicht? Dann können Sie als Privatkäufer (keine gewerbliche Käufer) von Ihrem 30-tägigen Widerrufsrecht Gebrauch machen. Ein privater Käufer ist im Sinne des Gesetzes ein Verbraucher. Das heißt, eine natürliche Person, die einen Kauf abschließt, der keiner gewerblichen oder selbständigen Nutzung dient.

Wir erklären Ihnen hier, wie Sie als Privatkunde Ihren Artikel schnell und einfach zurückgeben können, wenn er Ihnen nicht gefällt. Darüberhinaus informieren wir, was Sie als Geschäftskunde zu beachten haben. Oder wie Sie vorgehen sollten, wenn Sie einen Defekt an Ihrem Gerät feststellen. 






Inhaltsverzeichnis:


	Widerruf bei Nichtgefallen für Privatkäufer
	Rückgabe als gewerblicher Käufer?
	Der Artikel ist defekt - was nun?

	Tipps zur Inbetriebnahme
	Rückgabe eines defekten Artikels

    
	Ihre Vorteile bei ITSCO




    








[bookmark: widerruf-privat]
Widerruf bei Nichtgefallen für Privatkäufer

Beim Online-Shopping kann es trotz sorgfältiger Prüfung der Artikelbeschreibung vorkommen, dass die Erwartungen an die gekaufte Ware nicht erfüllt werden. Anders als im Geschäft vor Ort können Sie sich auch nur auf die gemachten Angaben und die Artikelbilder verlassen. 

Natürlich können Sie auch vor dem Kauf, Rückfragen an den Online-Shop stellen oder sich von unserem Fachpersonal beraten lassen. Sei es per E-Mail, telefonisch oder über den Live-Chat. Oft ersetzt dies aber nicht den persönlichen Kontakt mit einem Fachverkäufer. So ist es auch nicht ungewöhnlich, dass ein bestellter Artikel auch mal als Retoure zurück an den Shop geht.

Hier tritt das Widerrufsrecht für den privaten Käufer ein.








Widerruf - kurz beschrieben:
	Bei Nichtgefallen haben Sie 30 Tage Zeit, um den Artikel zurückzusenden
	Das Widerrufsrecht gilt nur für private Käufer (nicht gewerblich)
	Melden Sie den Widerruf über unser ITSCO Return Portal vor der Rücksendung an
	Sie erhalten ein Rücksendelabel der DHL von uns. Wir übernehmen die Rücksendekosten!

Sollen Sie einen anderen Paketdienst bevorzugen, können wir die dafür entstehenden Kosten nicht übernehmen.




WICHTIG:
Melden Sie die Rücksendung unbedingt vorher über das ITSCO Return Portal an. Sie erhalten anschließend per E-Mail eine RMA-Nummer zur Kennzeichnung Ihrer Ware. So können wir Ihr Gerät zweifelsfrei zuordnen und Ihre Rücksendung schneller bearbeiten.






Ausführliche Informationen finden Sie in unserer Widerrufsbelehrung & Widerrufsformular.
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Melden Sie Ihren Widerruf bequem online an!
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Rückgabe als gewerblicher Käufer?

Natürlich kann auch ein gewerblicher Käufer unzufrieden mit seiner bestellten Ware sein. Hier sieht die rechtliche Lage aber etwas anders aus: Ein gewerblicher Käufer hat kein Widerrufsrecht und auch kein Gewährleistungsrecht. Da wir aber möchten, dass auch unsere gewerblichen Käufer rundum zufrieden sind, bieten wir Ihnen aus Kulanz eine 14-tägige Übernahmegarantie.   




WICHTIG:
Bitte nehmen Sie sich die Zeit und prüfen Sie innerhalb dieser 14-tägigen Frist, ob das Gerät Ihren Wünschen entspricht oder Sie einen Defekt bemerken. Rücksendungen außerhalb dieser Frist müssen wir leider ablehnen.
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Der Artikel ist defekt - was nun?

Unsere gebrauchten Artikel werden erst nach sorgfältigen Test- und Prüfverfahren durch unser Fachpersonal und nach speziellem Reinigungverfahren zum Weiterverkauf zugelassen. Allerdings können auch wir nicht ausschließen, dass es doch mal zu einem Defekt kommen kann. Auch beim Transport des Gerätes kann das Gerät beschädigt werden.



Sollten Sie einen Mangel bemerken oder funktioniert das Gerät nicht so, wie es sollte, nehmen Sie in jedem Fall Kontakt zu unserem Kundenservice unter der Telefonnummer 05935-9323-0* auf. In manchen Fällen kann unser Servicepersonal Sie bereits soweit unterstützen, dass eine Retoure entfällt. Gerne können Sie auch vorab unsere untenstehenden Maßnahmen für die Inbetriebnahme zur Hilfe nehmen.



* Unser Service ist für Sie kostenlos. Es fallen gegebenenfalls Gebühren zu Ihrem normalen Telefontarif an.




[bookmark: artikel-defekt-tipps]
Tipps zur Inbetriebnahme

	Nehmen Sie die Hardware erst in Betrieb, wenn diese die Raumtemperatur bereits erreicht hat.
	Bei Problemen mit der Aktivierung von Windows 10 finden Sie Hilfestellung auf unserer Infoseite zur Windows 10 Aktivierung.
	Zum einwandfreien Betrieb fehlen Treiber? In unserem Download- und Supportbereich finden Sie die entsprechenden Links.
	Ihnen fehlt noch etwas Software? Schauen Sie sich unsere Freeware-Tipps an.








[bookmark: artikel-defekt-rma]
Rückgabe eines defekten Artikels

Unsere Tipps zur Inbetriebnahme und unser Kundenservice konnten nicht dabei helfen, den Defekt Ihres Gerätes zu beheben? Der Mangel wird auch nicht durch einen Preisnachlass akzeptabel? Dann haben Sie als privater Käufer die Möglichkeit von Ihrem 12-monatigen Gewährleistungsrecht Gebrauch zu machen und können den Artikel zurückgeben.








Warenrückgabe - kurz beschrieben:
	Bei einem Defekt können Sie innerhalb der 12-monatigen Gewährleistungsfrist den Artikel zurück senden
	Das Gewährleistungsrecht gilt nur für private Käufer (nicht gewerblich)
	Melden Sie die Warenrückgabe über unser ITSCO Return Portal vor der Rücksendung an
	Sie erhalten ein Rücksendelabel der DHL von uns. Wir übernehmen die Rücksendekosten!

Sollen Sie einen anderen Paketdienst bevorzugen, können wir die dafür entstehenden Kosten nicht übernehmen.




WICHTIG:
Melden Sie die Rücksendung unbedingt vorher über das ITSCO Return Portal an. Sie erhalten anschließend per E-Mail eine RMA-Nummer zur Kennzeichnung Ihrer Ware. So können wir Ihr Gerät zweifelsfrei zuordnen und Ihre Rücksendung schneller bearbeiten.
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Melden Sie Ihre Rückgabe bequem online an!
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Kaufen ohne Risiko bei ITSCO

Neben der kostenfreien Rücksendung Ihres Geräts haben Sie bei ITSCO noch viele weitere Vorteile, die Ihnen ein sicheres Shopping-Erlebnis bieten. Bei uns haben Sie die Möglichkeit mit den sichersten Zahlungsarten wie PayPal, Amazon Pay und Klarna zu zahlen. Bei Zahlungen mit PayPal ist Ihr Einkauf zudem mit dem PayPal Käuferschutz abgesichert. Aber auch alle anderen Käufe bis 100 Euro profitieren von dem integrierten kostenlosen Trusted Shops Käuferschutz. Unser Online-Shop wird ständig von offiziellen Stellen wie Trusted Shops und EHI geprüft und entspricht allen Sicherheitsstandards für die Vergabe der Sicherheitssiegel. 



Bei Einkäufen ab 99,00 Euro entfallen bei Paketlieferungen innerhalb Deutschlands die Versandkosten. Wir versenden mit dem zuverlässigen Partner DHL und garantieren kurze Lieferzeiten. Darüberhinaus bieten wir Ihnen kostenlose Unterstützung und Beratung vor dem Kauf, sowie auch nach dem Kauf Ihres Wunschgerätes an. 



Mit dem Kauf von refurbished Hardware sparen Sie nicht nur ordentlich Geld, Sie leisten ebenso einen Beitrag zum Umweltschutz. Bei der Wiederverwertung von gebrauchten Elektrogeräten entfällt die Verarbeitung von wertvollen Rohstoffen. Bei uns erhalten Sie nachhaltige IT zum Sparpreis.



Und nicht zuletzt ist die hochwertige Qualität unserer Geräte ein weiterer Vorteil, dem wir eine Kundenzufriedenheit von 99% verdanken. 



Sie auf den Seiten Zahlungsarten, sicher und bequem online shoppen und Gratisversand ab 99€ nachlesen können.



Bei weiteren Fragen rund um refurbished IT, unseren Produkten oder Ihrem Einkauf bei ITSCO stehen wir Ihnen gerne Telefonisch unter 05935 9323-0 oder per E-Mail (info@itsco,de) weiter.
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Bequem bezahlen
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Schneller Versand
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     Sie haben Fragen? Rufen Sie uns an!
      Die ITSCO Hotline bietet Ihnen während unserer Öffnungszeiten bei Ihren Fragen oder Problemen zu unseren Artikeln kostenlose Unterstützung und Beratung zu Ihrem normalen Telefontarif an.

      Rund um die Uhr ist die Kontaktaufnahme auch per E-Mail an info@itsco.de oder über unser Kontaktformular möglich.

      
        05935 9323-0
      

    
      Öffnungszeiten Montag - Freitag:

      08:00 - 12:00 / 14:00 - 16:00 Uhr


    

    
      Adresse Zwoller Str. 10-12

      49716 Meppen

    

      

       Abonnieren Sie unseren kostenlosen Newsletter
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        Unseren Newsletter erhalten Sie erst nach Aktivierung der Bestätigungsmail, die wir an Sie nach der Anmeldung versenden. Sie können sich jederzeit vom Newsletter abmelden. Natürlich werden Ihre Daten nicht an Dritte weitergegeben Erfahren Sie mehr ... 

      

    

  

  Alle Preise inklusive Mehrwertsteuer, zzgl. evtl. Versandkosten. | * Versandkostenfreiheit gilt ab einem Warenwert von 99 € nur für den Standardversand innerhalb Deutschlands (Infos zum Gratis-Versand) | **Für Privatkunden ist die freiwillige Garantie im ersten Jahr kostenlos - optional ist eine Garantieverlängerung bis zu 3 Jahren möglich (Garantiebedingungen) | 1 Durchgestrichene Preise entsprechen unserem bisherigen Preis | 2 UVP: Unverbindliche Preisempfehlung des Herstellers
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Kurzbeschreibung des Zustands
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Eine detaillierte Übersicht über unsere Artikelzustände können Sie hier nachlesen.







Ihre Vorteile von refurbished Hardware:


	✔ Günstiger Preis: 

Refurbished Hardware ist wesentlich günstiger als neue Hardware. Ökonomisch sinnvoll, nicht nur wenn man ein begrenztes Budget hat.



	✔ Umweltfreundlichkeit: 

Durch den Kauf von refurbished Hardware trägt man zur Reduzierung von Elektroschrott bei und hilft somit, die Umwelt zu schützen.



	✔ Gute Qualität: 

Refurbished Hardware wird bei ITSCO zertifiziert geprüft und getestet, um sicherzustellen, dass sie in optimalem Zustand unser Haus verlässt. 



	✔ Garantie: 

1 Jahr Garantie für private Käufer, bei ITSCO selbstverständlich.



	✔ Schnelle Verfügbarkeit: 

Da refurbished Hardware von ITSCO im eigenen Lager vorgehalten wird, ist sie sofort verfügbar. 



	✔ Sicherheit: 

Festplatten werden bei ITSCO zertifiziert gelöscht, das Betriebssystem neu installiert und Libre Office, eine kostenfreies Open-Source-Office Paket, aufgespielt.













Neuware



Neu

Neuware in Originalverpackung



Neu - Sonstige

Neuware in neutraler Verpackung





ITSCO Certified Refurbished



Wie neu

	Technisch einwandfrei und voll funktionsfähig
	Einwandfreier, neuwertiger Zustand; keine Gebrauchsspuren
	Zertifiziert geprüft, gereinigt und generalüberholt




Hervorragend

	Technisch einwandfrei und voll funktionsfähig
	Hervorragender Zustand; weist keine bis minimale Gebrauchsspuren auf
	Zertifiziert geprüft, gereinigt und generalüberholt




Gut

	Technisch einwandfrei und voll funktionsfähig
	Guter Zustand; kann mäßige bis deutliche Gebrauchsspuren aufweisen
	Zertifiziert geprüft, gereinigt und generalüberholt






Gebraucht



Akzeptabel

	Technisch einwandfrei und funktionsfähig
	Akzeptabler optischer Zustand. Kann deutlichere bis starke Gebrauchsspuren aufweisen
	Professionell geprüft, gereinigt und generalüberholt
	Nicht zur Funktion notwendige Teile z.B. Abdeckungen, können fehlen
	ggf. weitere Defizite vorhanden (s. Beschreibung)










Schließen












    





ITSCO Garantieerklärung







Garantiebedingungen, Garantiedauer und räumlicher Geltungsbereich



Wir räumen Ihnen als Privatkunde zusätzlich zu den gesetzlichen Mängelrechten auf ausgewählte Ware eine freiwillige Garantie nach den folgenden Bedingungen ein. 

Als gewerblicher Kunde sind Sie von der freiwilligen Garantie ausgeschlossen. 

Als Privatkunde und auch als gewerblicher Kunde haben Sie die Möglichkeit, eine kostenpflichtige Garantieerweiterung um 12 oder 24 Monate zu erwerben.



Die folgenden Regelungen gelten für unsere freiwillige Garantie für Privatkunden sowie auch für unsere kostenpflichtigen Garantieerweiterungen.



Bei der ITSCO-Garantie handelt es sich nicht um eine Herstellergarantie. Eine mögliche Herstellergarantie bleibt hiervon unberührt.



Wer erhält unsere freiwillige Garantie?

Die Garantie bzw. Garantieerweiterung erhalten ausschließlich Sie als unser Käufer. Die Garantie bzw. Garantieerweiterung ist nicht auf Dritte übertragbar.




Wie lange läuft unsere freiwillige Garantie?

Die Garantiedauer unserer freiwilligen Garantie für Privatkunden beträgt 12 Monate. Die Frist zur Berechnung der Garantiedauer beginnt mit dem Rechnungsdatum.



Des Weiteren haben Sie die Möglichkeit, die Garantie mit einer kostenpflichtigen Garantieerweiterung um bis zu 24 Monate zu verlängern. Für unsere Garantieerweiterungen gelten dieselben Bedingungen, wie für die freiwillige 12-monatige Garantie.



Ihre ursprüngliche Garantiezeit verlängert sich durch eine Aktion/Bearbeitung im Sinne der Garantieabwicklung durch uns nicht.




Wo gilt unsere Garantie?

Diese Garantie gilt nur für Käufe über unseren Onlineshop.




Was umfasst unsere freiwillige Garantie?

Die Garantie umfasst die kostenfreie Reparatur aller anfallenden technischen Defekte inklusive des dafür benötigten Materials.



Bei Vorliegen eines Garantiefalls gewähren wir Ihnen im Rahmen dieser Garantie eine der folgenden Leistungen nach unserer Wahl:



	kostenlose Reparatur der Ware
	kostenloser Austausch der Ware gegen ein gleichwertiges Produkt im selben Zustand, vom selben Typ und Ausstattung
	Sollte eine Reparatur in unserem Hause nicht möglich sein oder sich als unwirtschaftlich herausstellen und ein gleichwertiges Produkt im selben Zustand, vom selben Typ und Ausstattung aktuell bei uns nicht verfügbar/lieferbar sein, erstatten wir Ihnen den Kaufpreis.






Was ist von unserer freiwilligen Garantie ausgeschlossen?

	Software
	Verschleiß bzw. Verschleißteile wie z.B. Akkus, Stifte
	Verbrauchsmaterial (Tintenpatronen, Toner, Fixiereinheiten, Knopfzellen etc.)
	mechanische Beschädigungen wie z.B. durch Herunterfallen
	Schäden durch Umwelteinflüsse wie z.B. Feuchtigkeit, Hitze
	Schäden durch Eigenverschulden, insbesondere durch unsachgemäße Behandlung, Gewaltanwendung, Nichtbeachtung von Sicherheitsvorschriften, Reparaturversuche
	Reparatur und Austauschmaßnahmen, die von Dritten vorgenommen wurden 








Garantiegeber



ITSCO GmbH

Zwoller Str. 10-12

49716 Meppen

Deutschland







Verfahren zur Geltendmachung der Garantie



Wie melde ich einen Garantiefall?


Bitte wenden Sie sich mit Ihrem Anliegen zusammen mit Ihrer Bestell- und/oder Rechnungsnummer per Mail an unseren Kundenservice: info@itsco.de oder schriftlich an die unter „Garantiegeber“ angegebene Adresse.



Bitte geben Sie uns bei Ihrer E-Mail unbedingt eine kurze Beschreibung von der Funktionsstörung, sowie Ihre Telefonnummer für mögliche Rückfragen während der Reparatur an, um die Bearbeitungszeit für Sie zu verkürzen.



Sobald wir Ihre Mail mit den notwendigen Informationen erhalten haben, erhalten Sie von uns daraufhin alle relevanten Informationen in einer gesonderten E-Mail für die Einsendung der defekten Ware. Einsendungen aus Deutschland sind für Sie kostenfrei. Hierfür lassen wir Ihnen eine Paketmarke zukommen. Eine Übernahme von Ihrerseits selbst ausgelegten Versandkosten erfolgt nicht. Kosten für die Einsendung aus dem Ausland werden von uns nicht übernommen.



Wie geht es nach Erhalt der Ware in unserem Hause weiter?

Im Normalfall erfolgt eine Reparatur/Bearbeitung innerhalb von ca. 6-8 Werktagen nach Erhalt der Ware, dies ist abhängig vom Schadensbild und Ersatzteilverfügbarkeit. Nach erfolgter Bearbeitung senden wir Ihnen die reparierte Ware / Austauschware auf unsere Kosten innerhalb von Deutschland zurück bzw. informieren Sie gegebenenfalls über eine Rückerstattung des Kaufpreises.



Was ist bei der Garantieabwicklung zu beachten?


Falls Sie Ihr Produkt durch ein Passwort, Pin, Cloud Sperre etc. gesperrt haben muss dieses/r entfernt oder mitgeteilt werden, da eine Bearbeitung ansonsten leider nicht möglich ist und ein Rückversand/Rückgabe von der unbearbeiteten Ware an Sie erfolgt.



Des Weiteren benötigen wir den kompletten Lieferumfang für die Bearbeitung. Bitte reichen Sie ausschließlich Ware ein, welche im Lieferumfang enthalten war, da für weiteres Zubehör keine Haftung von uns übernommen wird.



Bitte denken Sie an die Daten- und Programmsicherung, wir übernehmen keine Haftung für Ihre Programme oder Daten.





Gesetzlichen Rechte des Verbrauchers bei Mängeln



Neben dieser Garantie stehen Ihnen weiterhin vollumfänglich Ihre gesetzlichen Rechte als Verbraucher bei Mängeln zu. Ihre gesetzlichen Rechte bei Mängeln werden durch diese Garantie nicht eingeschränkt und können von Ihnen unentgeltlich in Anspruch genommen werden.



Ihre gesetzlichen Rechte gegen uns bleiben durch diese Garantie folglich unberührt. Sollte die Ware mangelhaft sein, können Sie sich daher in jedem Fall im Rahmen der gesetzlichen Mängelrechte unentgeltlich an uns wenden.  Dies unabhängig davon, ob ein Garantiefall vorliegt und ob die Garantie von Ihnen (gegebenenfalls zusätzlich) in Anspruch genommen wird.






Schließen












                






    
        
            
                
                    Wir verwenden Cookies

                

                
                    Unser Online-Shop verwendet Cookies, die uns helfen, unser Angebot für Sie zu verbessern, unseren Onlineshop besser und intelligenter zu gestalten und Ihnen den bestmöglichen Service zu bieten.


Weitere Informationen


Mit dem Klick auf den Button "Alle Akzeptieren" stimmen Sie der Nutzung zu. Über den Button "Einstellungen öffnen" können Sie individuell auswählen und anschließend mit "Akzeptieren" bestätigen. Durch Klicken des Buttons "Alle Ablehnen" werden nur die notwendigen Cookies geladen. 

Zum nachträglichen Ändern Ihrer Einstellungen, können Sie jederzeit die Einstellungen über den Link "Datenschutz Einstellungen" im Footer-Bereich unseres Shops aufrufen.




Wir danken Ihnen für Ihre Unterstützung!
                                
                    

 Impressum
  Datenschutz



                


                    

                    

                            
                                    
                                        
                                            

                                            
                                                Grundlegendes

                                            

                                            
                                            

                                        

                                        
                                            
                                                
Diese Cookies dienen der Funktionalität des Shop (z.B. für den Warenkorb, Login, Kauf) und können nicht abgelehnt werden.


Verwendete Cookies




	Name	Anbieter	Zweck	Ablauf
	4S_CookiePrivacy	ITSCO	Funktions-Cookie für das Cookie-Consent-Tool. Stellt die Funktion zur Cookie-Auswahl bereit.	1 Jahr
	cookieCheck	ITSCO	Funktions-Cookie für das Cookie-Consent-Tool. Speichert die gewählten Einstellungen für die Privatsphäre-Einstellung.	1 Tag
	__RequestVerificationToken	ITSCO	Sicherheits-Cookie für Websites mit ASP.NET MVC Technologie. Schutz vor CSRF-Angriffen durch Verifikation von echten Eingaben.	Sitzung
	ForSellers.Shopsystem	ITSCO	Funktions-Cookie für das Shopsystem. Authentifizierung eines Besuchers, um den Zugriff zu einer Sitzung auf dem Server zuzuordnen.	Sitzung
	ForSellers.Redwood.Cart	ITSCO	Funktions-Cookie für das Shopsystem. Speichert die vom Kunden in den Warenkorb gelegten Artikel, um anschließend den Checkout mit den gewünschten Artikel durchführen zu können.	Sitzung
	ForSellers.Redwood.Security	ITSCO	Sicherheits-Cookie für das Shopsystem.	Sitzung
	amazon-pay-connectedAuth	ITSCO	Funktions-Cookie für Amazon Pay. Wird zur Funktion der Amazon Payments-Schnittstelle benötigt.	Sitzung
	apay-session-set	ITSCO	Funktions-Cookie für Amazon Pay. Wird in Verbindung mit dem Amazon Zahlungsfenster verwendet und ist für sichere Transaktionen erforderlich.	1 Jahr
	language	ITSCO	Funktions-Cookie für das Shopsystem. Speichert die gewählte Sprache.	1 Tag





                                            

                                        


                                    

                                    
                                        
                                            

                                            
                                                Analyse

                                            

                                            
                                                    
                                                        
                                                        
                                                    
                                            

                                        

                                        
                                            
                                                
Diese Cookies helfen uns, unseren Online-Shop besser, intelligenter und attraktiver für Sie zu gestalten.



Verwendete Cookies




	Name	Anbieter	Zweck	Ablauf
	_ga, _ga_*	Google	Analyse-Cookie von Google. Registriert eine eindeutige ID, die verwendet wird, um statistische Daten dazu, wie der Besucher die Website nutzt, zu generieren.	2 Jahre
	_ga_9Q5QVSS0YE	Google	Analyse-Cookie von Google. Stellt eine Verbindung zum Global Site Tag her.	13 Monate
	_gat	Google	Analyse-Cookie von Google. Wird von Google Analytics gesetzt und dient Google dabei Anfragen an Google Analytics Server zu steuern.	1 Minute
	_gid	Google	Analyse-Cookie von Google. Registriert eine eindeutige ID, die verwendet wird, um statistische Daten dazu, wie der Besucher die Website nutzt, zu generieren.	1 Tag
	SID	Google	Sicherheits-Cookie von Google in Verbindung mit einem Google-Konto. Hilft, den Nutzer zu authentifizieren, betrügerische Verwendung von Anmeldeinformationen zu verhindern und Nutzerdaten vor dem Zugriff durch Unbefugte zu schützen.	13 Monate
	SIDCC	Google	Analyse-Cookie von Google. Speichert Informationen über Nutzereinstellungen und -informationen.	1 Jahr
	SSID	Google	Analyse-Cookie von Google. Speichert Informationen über Nutzereinstellungen und Suchanfragen, die auf früheren Interaktionen basieren.	13 Monate
	CONSENT	Google	Funktions-Cookie von Google. Speichert Ihre Cookie-Entscheidung.	2 Jahre
	NID	Google	Funktions-Cookie von Google in Verbindung mit einem Google-Dienst. Speichert Ihre bevorzugten Einstellungen und andere Informationen.	6 Monate
	HSID	Google	Sicherheits-Cookie von Google in Verbindung mit einem Google-Konto. Enthält verschlüsselte Einträge Ihres Google-Kontos und den letzten Login-Zeitpunkt zum Schutz vor Angriffen und Datendiebstahl aus Formulareingaben.	13 Monate
	AEC	Google	Sicherheits-Cookie von Googe. Stellt sicher, dass Anfragen innerhalb einer Browsersitzung vom Nutzer und nicht von anderen Websites gestellt werden.	5 Monate
	_gac_UA-6299031-1	Google	Analyse-Cookie von Google. Enthält kampagnenbezogene Informationen für Google Analytics Universal.	3 Monate
	_gcl_au	Google	Analyse-Cookie von Google. Wird vom Google Tag Manager genutzt, um Conversions zu tracken und zu speichern.	4 Monate
	_gcl_aw	Google	Analyse-Cookie von Google. Wird von Google Ads genutzt, um Conversions zu tracken und zu speichern.	3 Monate
	_uetvid	ITSCO	Analyse-Cookie von Bing in Verbindung mit einem Microsoft-Konto. Wird verwendet, um zu bestimmen, welche Anzeigen geschaltet werden, die für den Endbenutzer, der die Website besucht, relevant sein können.	13 Monate
	1P_JAR	Google	Analyse-Cookie von Google. Wird zur Optimierung von Werbung von Google DoubleClick eingesetzt, um für Nutzer relevante Anzeigen bereitzustellen, Berichte zur Kampagnenleistung zu verbessern oder um zu vermeiden, dass ein Nutzer dieselben Anzeigen mehrmals sieht.	25 Tage
	SEARCH_SAMESITE	Google	Analyse-Cookie von Google. Verhindert, dass der Browser dieses Cookie zusammen mit standortübergreifenden Anforderungen sendet.	5 Monate
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Diese Cookies helfen uns, Ihnen zu helfen. Mit dem automatischen Käuferschutz sind Sie abgesichert.




Verwendete Cookies




	Name	Anbieter	Zweck	Ablauf
	_ga, _ga_*	Trusted Shops	Analyse-Cookie von Google in Verbindung mit Trusted Shops. Registriert eine eindeutige ID, die verwendet wird, um statistische Daten dazu, wie der Besucher die Website nutzt, zu generieren.	21 Monate
	_gid	Trusted Shops	Analyse-Cookie von Google in Verbindung mit Trusted Shops. Registriert eine eindeutige ID, die verwendet wird, um statistische Daten dazu, wie der Besucher die Website nutzt, zu generieren.	24 Stunden
	_ga_9Q5QVSS0YE	Google	Analyse-Cookie von Google. Stellt eine Verbindung zum Global Site Tag her.	13 Monate
	mat_ep	Trusted Shops	Analyse-Cookie von Matelso in Verbindung mit Trusted Shops. Sammelt websiteübergreifende Daten über den Besucher - Diese Daten werden verwendet, um die Relevanz der Werbung zu erhöhen.	25 Tage
	mat_tel	Trusted Shops	Support-Cookie von Trusted Shops. Setzt eine ID für den jeweiligen Benutzer, die es dem Support-Team ermöglicht, den Benutzer beim Anruf des Supports zu erkennen und die Navigation des Benutzers auf der Website zu sehen.	13 Monate
	hubspotutk	Trusted Shops	Analyse-Cookie von Hubspot in Verbindung mit Trusted Shops. Erfasst die Identität eines Besuchers und wird bei der Einsendung eines Formulars an die HubSpot-Software übergeben und beim De-duplizieren von Kontakten verwendet.	6 Monate
	__hstc	Trusted Shops	Analyse-Cookie von Hubspot in Verbindung mit Trusted Shops. Haupt-Cookie für das Besucher-Tracking. Es übermittelt die Domain, Benutzertoken, Zeitstempel und Sitzungszahl des Besuchers.	6 Monate
	_fbp	Trusted Shops	Analyse-Cookie von Facebook in Verbindung mit Trusted Shops. Wird für Website-Analysen, Ad-Targeting und Anzeigenmessung verwendet.	3 Monate
	_hjid	Trusted Shops	Analyse-Cookie von Hotjar in Verbindung mit Trusted Shops. Stellt sicher, dass das Verhalten bei nachfolgenden Besuchen derselben Benutzer-ID zugeordnet werden kann.	24 Stunden
	_gcl_au	Google	Analyse-Cookie von Google. Wird vom Google Tag Manager genutzt, um Conversions zu tracken und zu speichern.	4 Monate
	_gcl_aw	Google	Analyse-Cookie von Google. Wird von Google Ads genutzt, um Conversions zu tracken und zu speichern.	3 Monate
	_uetvid	ITSCO	Analyse-Cookie von Bing in Verbindung mit einem Microsoft-Konto. Wird verwendet, um zu bestimmen, welche Anzeigen geschaltet werden, die für den Endbenutzer, der die Website besucht, relevant sein können.	13 Monate
	optimizelyBuckets	Trusted Shops	Analyse-Cookie von Optimizely in Verbindung mit Trusted Shops. Sammelt anonyme Statistiken zur Testung verschiedener Varianten von Seiten.	6 Monate
	optimizelySegments	Trusted Shops	Analyse-Cookie von Optimizely in Verbindung mit Trusted Shops. Sammelt anonyme Statistiken zur Testung verschiedener Varianten von Seiten.	6 Monate
	optimizelyEndUserId	Trusted Shops	Analyse-Cookie von Optimizely in Verbindung mit Trusted Shops. Sammelt anonyme Statistiken zur Testung verschiedener Varianten von Seiten.	6 Monate
	utag_main	Trusted Shops	Analyse-Cookie von Tealium in Verbindung mit Trusted Shops. Dient dem Verständnis, wie Nutzer die Seite verwenden und zur Verbesserung des Nutzererlebnis.	11 Monate
	_hjSessionUser_*	Trusted Shops	Analyse-Cookie von Hotjar in Verbindung mit Trusted Shops. Erstellt eine eindeutige User-ID und stellt sicher, dass das Verhalten bei nachfolgenden Besuchen derselben Benutzer-ID zugeordnet werden kann.	8 Monate
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Diese Cookies helfen uns, wirtschaftlich zu arbeiten, um so unsere gebrauchte Hardware weiterhin zu günstigen Preisen anbieten zu können.



Verwendete Cookies




	Name	Anbieter	Zweck	Ablauf
	cto_bundle	Criteo	Werbe-Cookie von Criteo. Identifiziert Besucher über Websites und Geräte hinweg zur Präsentation relevanter Werbung von besuchten Websites (Retargeting).	13 Monate
	_ga	Criteo	Analyse-Cookie von Google in Verbindung mit Criteo. Registriert eine eindeutige ID, die verwendet wird, um statistische Daten dazu, wie der Besucher die Website nutzt, zu generieren.	15 Monate
	intercom-session-*	Criteo	Analyse-Cookie von Intercom in Verbindung mit Criteo. Identifiziert Benutzersitzungen.	1 Woche
	ajs_anonymous_id	Criteo	Analyse-Cookie von Atlassian Jira Servicedesk in Verbindung mit Criteo. Wird verwendet, um die Anzahl der Personen zu zählen, die eine bestimmte Website besuchen, indem festgestellt wird, ob sie diese bereits zuvor besucht haben.	1 Jahr
	ajs_user_id	Criteo	Analyse-Cookie von Atlassian Jira Servicedesk in Verbindung mit Criteo. Wird verwendet, um die Nutzung der Besucher, Ereignisse und zielgerichtetes Marketing zu verfolgen und auch die Leistung und Stabilität der Anwendung zu messen.	1 Jahr
	ajs_group_id	Criteo	Analyse-Cookie von Atlassian Jira Servicedesk in Verbindung mit Criteo. Wird verwendet, um die Nutzung und die Ereignisse auf der Website zu verfolgen.	1 Jahr
	_hjid	Criteo	Analyse-Cookie von Hotjar in Verbindung mit Criteo. Stellt sicher, dass das Verhalten bei nachfolgenden Besuchen derselben Benutzer-ID zugeordnet werden kann.	11 Monate
	amplitude_id_*	Criteo	Analyse-Cookie von Amplitude in Verbindung mit Criteo. Wird für die Sitzungsverfolgung zu Analysezwecken verwendet.	13 Monate
	amplitude_idundefinedcriteo.com	Criteo	Analyse-Cookie von Amplitude in Verbindung mit Criteo. Wird für die Sitzungsverfolgung zu Analysezwecken verwendet.	Sitzung
	kameleoonVisitorCode	Criteo	Analyse-Cookie von Kameleoon in Verbindung mit Criteo. Enthält den Besuchercode, der für das full stack experiment verwendet wird.	1 Jahr
	_hjSessionUser_*	Criteo	Analyse-Cookie von Hotjar in Verbindung mit Criteo. Erstellt eine eindeutige User-ID und stellt sicher, dass das Verhalten bei nachfolgenden Besuchen derselben Benutzer-ID zugeordnet werden kann.	1 Jahr
	uid	Criteo	Werbe-Cookie von Criteo. Identifiziert Besucher über Websites und Geräte hinweg zur Präsentation relevanter Werbung von besuchten Websites (Retargeting).	13 Monate
	__Secure-1PAPISID	Google	Werbe-Cookie von Google in Verbindung mit einem Google-Konto. Erstellt ein Profil der Interessen des Nutzers für Targetingzwecke, um relevante und personalisierte Google-Werbung auf anderen Websites anzuzeigen.	13 Monate
	__Secure-1PSID	Google	Werbe-Cookie von Google in Verbindung mit einem Google-Konto. Erstellt ein Profil der Interessen des Nutzers für Targetingzwecke, um relevante und personalisierte Google-Werbung auf anderen Websites anzuzeigen.	13 Monate
	__Secure-1PSIDCC	Google	Werbe-Cookie von Google in Verbindung mit einem Google-Konto. Erstellt ein Profil der Interessen des Nutzers für Targetingzwecke, um relevante und personalisierte Google-Werbung auf anderen Websites anzuzeigen.	1 Jahr
	__Secure-3PAPISID	Google	Werbe-Cookie von Google in Verbindung mit einem Google-Konto. Erstellt ein Profil der Interessen des Nutzers für Targetingzwecke, um relevante und personalisierte Google-Werbung auf anderen Websites anzuzeigen.	13 Monate
	__Secure-3PSID	Google	Werbe-Cookie von Google in Verbindung mit einem Google-Konto. Erstellt ein Profil der Interessen des Nutzers für Targetingzwecke, um relevante und personalisierte Google-Werbung auf anderen Websites anzuzeigen.	13 Monate
	__Secure-3PSIDCC	Google	Werbe-Cookie von Google in Verbindung mit einem Google-Konto. Erstellt ein Profil der Interessen des Nutzers für Targetingzwecke, um relevante und personalisierte Google-Werbung auf anderen Websites anzuzeigen.	1 Jahr
	APISID	Google	Werbe-Cookie von Google in Verbindung mit einem Google-Konto. Erstellt ein Profil der Interessen des Nutzers für Targetingzwecke, um relevante und personalisierte Google-Werbung auf Google-Websites anzuzeigen.	13 Monate
	SAPISID	Google	Werbe-Cookie von Google in Verbindung mit einem Google-Konto. Erstellt ein Profil der Interessen des Nutzers für Targetingzwecke, um relevante und personalisierte Google-Werbung auf Google-Websites anzuzeigen.	13 Monate
	__Secure-ENID	Google	Werbe-Cookie von Google in Verbindung mit einem Google-Konto. Erstellt ein Profil der Interessen des Nutzers für Targetingzwecke, um relevante und personalisierte Google-Werbung auf anderen Websites anzuzeigen.	1 Jahr
	HSID	Google	Sicherheits-Cookie von Google in Verbindung mit einem Google-Konto. Enthält verschlüsselte Einträge Ihres Google-Kontos und den letzten Login-Zeitpunkt zum Schutz vor Angriffen und Datendiebstahl aus Formulareingaben.	13 Monate
	_gcl_au	Google	Analyse-Cookie von Google. Wird vom Google Tag Manager genutzt, um Conversions zu tracken und zu speichern.	4 Monate
	_gcl_aw	Google	Analyse-Cookie von Google. Wird von Google Ads genutzt, um Conversions zu tracken und zu speichern.	3 Monate
	AEC	Google	Sicherheits-Cookie von Googe. Stellt sicher, dass Anfragen innerhalb einer Browsersitzung vom Nutzer und nicht von anderen Websites gestellt werden.	5 Monate
	SEARCH_SAMESITE	Google	Analyse-Cookie von Google. Verhindert, dass der Browser dieses Cookie zusammen mit standortübergreifenden Anforderungen sendet.	5 Monate
	OTZ	Google	Funktions-Cookie von Google. Wird gesetzt, um Ihnen Google Dienste wie zum Beispiel Google Maps zur Verfügung zu stellen.	2 Wochen
	1P_JAR	Google	Analyse-Cookie von Google. Wird zur Optimierung von Werbung von Google DoubleClick eingesetzt, um für Nutzer relevante Anzeigen bereitzustellen, Berichte zur Kampagnenleistung zu verbessern oder um zu vermeiden, dass ein Nutzer dieselben Anzeigen mehrmals sieht.	25 Tage
	IDE	DoubleClick	Werbe-Cookie von Google. Erstellt eine zufallsgenerierte User-ID zur Wiedererkennung von Nutzern über verschiedene Websites domainübergreifend und zur Ausspielung personalisierter Werbung.	11 Monate
	_uetvid	ITSCO	Analyse-Cookie von Bing in Verbindung mit einem Microsoft-Konto. Wird verwendet, um zu bestimmen, welche Anzeigen geschaltet werden, die für den Endbenutzer, der die Website besucht, relevant sein können.	13 Monate
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